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Designacéao do Projeto

Mercearia Social

Entidade Responsavel

Centro Social Paroquial Nossa Senhora Porto Salvo

O Centro Social e Paroquial de Nossa Senhora de Porto Salvo tem como misséo
“Servir indo ao encontro das necessidades da comunidade”. Operacionalizamos
esta missdo através do trabalho desenvolvido no seio da comunidade mais
carenciada através das seguintes respostas sociais: Creche e Jardim de
Infancia; Centro de Atividades e Tempos Livres (CATL's); Rendimento Social de
Insercéo (RSI); Banco Alimentar (BA) e o Espaco Sénior com as respostas de
Centro de Dia, Centro de Convivio, Amigos do Centro, Servico de Apoio
Domiciliario (SAD) e Servigo de Apoio & Familia e Comunidade (SAFC).

O Centro defende uma dinamica de intervencdo numa perspetiva de
envolvimento na acao ndo s6 das pessoas que constituem o publico-alvo, como
de todos os recursos institucionais ou outros existentes na zona, no concelho de

Oeiras e no distrito de Lisboa.

Projeto Mercearia Social

Descricao do Projeto

Somos e apostamos na qualidade, diversificacdo e inovagao dos servigos que
prestamos nas nossas respostas sociais. Neste contexto de mudanga, de
alteracao significativa na forma como vivemos e convivemos, na forma como
estamos com o outro € urgente alterar o nosso modus operandi e inovar,
reinventar o modo como prestamos servigos, sem nunca esquecer as nossas
bases, onde, o que é importante € a Pessoa, e a satisfagdo das suas

necessidades.
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A populacgéo portuguesa, assim como a mundial, estd a passar por uma situacao
econdmica muito dificil. A pobreza ficou ainda mais empobrecida, e aqueles que
se remediavam deixaram de o conseguir fazer, necessitando do apoio das

entidades locais para suprimir as necessidades alimentares.

Muitos dos novos casos de pobreza foram provocados pela pandemia e pelo
desemprego de quem tinha trabalhos precarios.

Objetivos do Projeto

Temos como objetivo principal trabalhar para e com as pessoas que integram a
nossa comunidade na promocdo e melhoria da sua qualidade de vida,

proporcionando maior liberdade de escolha e dignidade as familias.

Objetivos especificos:

v' Apostar nos acordos de parceria estabelecidos entre o Centro Social
Paroquial de Nossa Senhora de Porto Salvo, os comerciantes locais e

com as diversas entidades do Concelho.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

v Criacao de habitos saudaveis;

v" Combate ao isolamento;

v' Proporcionar poder de compra as familias;
v" Minimizar os efeitos de excluséo social;

v/ Dinamizar a participacdo da comunidade;

v" Promocéo do desenvolvimento local e social.
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Faseamento do projeto e /ou Cronograma

Respostas da Atividades Calendarizacéo | Fase de implementacéao
Mercearia
Social
Oferta de
produtos
alimentares; | Recolha de Avaliagdo das familias,
aquisicao de produtos
Oferta de produtos Inicio em margo | gjimentares, de higiene
produtos de | alimentares e de 2021, S€M | pessoal e do lar,
higiene de higiene termo previsto | Aquisiao de mobilirio,
pessoal; pessoal e do angarlc?lc{‘ao de
voluntarios.
Oferta de lar

produtos de
higiene do lar.
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Justificac&o do Projeto

As familias necessitam de ser acompanhadas com a devida dignidade,
confirmando que as suas caréncias sao atendidas e de ultrapassar esta fase com

0 menor numero de sequelas possivel.

A criacao da mercearia social, exclusivamente dirigida as familias da Freguesia
de Porto Salvo com condicbes socioecondmicas sensiveis, surge pela
identificacdo das necessidades da comunidade, e podera ser realizada apés
serem estabelecidas parcerias com comerciantes locais, pequenas e grandes

superficies, podera também contar com doacdes por parte da comunidade.

A aquisicdo dos bens alimentares, produtos de higiene pessoal, artigos
puericultura, entre outros, € efetuada através de um cartdo atribuido a cada
familia de acordo com a constituicdo do agregado. Este, permite identificar a

familia bem como realizar a gestao dos pontos atribuidos mensalmente.

Para que a mercearia funcione na sua plenitude, conta-se com o0 apoio de

doadores.

Este doador € um individuo ou uma entidade que voluntariamente realiza o
donativo de produtos alimentares, de higiene ou monetario. A doacdo é um

método fundamental para a execugado da Mercearia Social.

Prevé-se a colaboracédo de trés tipos de doadores: pontuais, mensais e de

campanhas.

Os doadores pontuais, sdo aqueles que pontualmente oferecem produtos para

as familias.

Os doadores mensais, sdo agqueles que assumem 0 compromisso de
mensalmente oferecer produtos as familias, um destes sera o Banco Alimentar.
Este compromisso sera estabelecido com a doagao de géneros alimentares e/ou

higiene e/ou segundo a contribuicdo monetéaria que tera a mesma finalidade, ou
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seja, a compra de produtos segundo a avaliacdo das necessidades.

Os doadores de campanha, sdo aqueles que apds a realizacdo de uma
campanha, oferecem produtos para as familias. Estas campanhas podem ser
realizadas virtualmente ou fisicamente, com recurso a voluntérios, grupos
organizados, através da acdo de responsabilidade social das empresas ou
trabalhadores de empresas sediadas no concelho que manifestem interesse em

apoiar.

De referir que toda a doacao é realizada sem compromisso e obrigacédo sendo

um absoluto ato de bondade.

Caracterizacao dos Destinatarios

Atualmente acompanhamos 82 familias, num total de 244 pessoas, com
reduzidos rendimentos e inseridos num contexto familiar muitas vezes fragilizado
por diversos problemas inerentes, desemprego, entre outros. Este nimero néo

€ estanque pois surgem novos pedidos diariamente.

Territério de Implementacéao

Pretende-se implementar o projeto na freguesia de Porto Salvo, que segundo os
dados do Censos 2011 tem 15 157 habitantes.

Parceiros / Contributos

Contamos com o envolvimento da paréquia de Porto Salvo, que reconhecendo
a importancia do projeto e a necessidade de uma nova abordagem na satisfacéo
das necessidades da populacdo em situagcdo de fragilidade econdmica, cedeu
as instalacdes junto a antiga Ermida de Nossa Senhora de Porto Salvo para o

funcionamento da mercearia.
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Contamos ainda com o apoio de géneros por parte do Banco Alimentar de

Alcantara e prevemos a parceria com a Camara Municipal de Oeiras, com a

Auchan, bem como, o contributo por parte de doadores particulares e

empresariais.

Mapa de Necessidades

Segue a descricdo dos equipamentos/produtos que pretendemos adquirir:

Equipamentos Mercearia Social

Estimativa de precos

Descrigao Quant (F;;R;;A? un. g;ﬁf: un. Preco Total c/IVA

Conj. 3 Estantes p/ exp. Prod. alimentares 3 178,35€ 535,05€

Expositor refrigerado vertical 1 651,90€ 530, 00€ 651,90€

Portatil 1 398,99€ 398,99€

Cartdes magnéticos 100 104,06€ 84,60€ 104,06€

Cestos compras 2 6,04€ 4,91€ 12,08€

Cesto lixo 1 1,99€ 1,99€

Balcéo 1 491,51€ 399,60€ 491,51€

Banco Alto 1 12,00€ 12,00€

Dispensador de alcool gel com pedal 1 85,00€ 69,11€ 85,00€
Outros:

Alcool gel 5t 4 12,29€ 9,99€ 49,16€

Total c/IVA 2341,74€

Custo estimados para os produtos alimentares
Estimativa de precos
Doacéo de Alimentos ndo pereciveis \ 10 meses ‘ l.500,00€’ 15.000,00€

Este orcamento refere-se aos equipamentos e aos produtos alimentares

necessarios para o normal funcionamento da mercearia social.
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Sustentabilidade

Este projeto é sustentavel na medida que seré apoiado mensalmente pelo Banco
Alimentar de Alcantara, pela comunidade paroquiana de Porto Salvo, pela

comunidade do concelho de Oeiras e por empresas do concelho.

A divulgacao desta mercearia irda permitir apoiar varias familias, em situacéo de

caréncia econdmica, da freguesia de Porto Salvo

Potenciar o desenvolvimento do trabalho de acompanhamento de uma forma
simplificada permitindo melhorar a qualidade dos servi¢os ja prestados, o que se

traduz em referéncias dos nossos servicos pela positiva na comunidade.

Relevancia Social

Ser a primeira resposta institucional na criagcdo de uma mercearia social na

Freguesia de Porto Salvo.

Colmatar as necessidades basicas de pessoas e/ou agregados em situacao de
fragilidade econdmica, através da criacdo de uma rede informal de cooperacéo

e apoio com o envolvimento de voluntarios e doadores.

Fatores inovadores face a outras respostas existentes

Tornar a nossa instituigdo como pioneira através da implementacdo de uma
mercearia criada com o objetivo de dar poder de escolha as familias que se
encontrem numa situacdo de fragilidade econOmica, através desta resposta

integradora e simplificada.
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Condicé&o para o projeto ser replicado

Apostamos na simplicidade e transparéncia de conceitos na criacdo e gestéo
desta mercearia, para que este seja um projeto de sucesso que possa servir de
exemplo em outras freguesias e a sua semelhanca ser replicado com o objetivo

de dignificar a pessoa em situacao de fragilidade.

Avaliacéo do Projeto

A equipa técnica da Mercearia Social, pretende avaliar o impacto deste projeto
através da aplicacdo de inquéritos de satisfacdo aos beneficiarios. Por outro
lado, pretende-se através da verificacdo e interpretacdo dos dados estatisticos,

avaliar e adaptar os produtos as necessidades individuais de cada familia.

Plano de Comunicacao e Marketing

A divulgacéo do projeto Mercearia Social sera executada em duas vertentes:
Campanhas de recolha de produtos alimentares e de higiene em grandes e pe-
quenas superficies (hipermercados e supermercados); campanhas de recolha
junto das empresas do concelho. Contacto telefénico e envio de e-mails.

Marketing digital para aquisicao de outros doadores: divulgacdo nas plataformas

digitais (redes sociais e site institucional).

Contrapartida para a entidade parceira

Divulgagdo do patrocinio na Mercearia Social, nas redes sociais e no site
institucional.

Visibilidade do apoio concedido aos atuais beneficiarios.
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